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Resumen: El trabajo analiza el papel de los medios de comunicacion y, en particular,
de la prensa periddica en la definicion de la realidad y del conocimiento publico sobre
la naturaleza a partir del impacto de los desastres medioambientales. Al dimensionar
algunas situaciones concretas, se exploran las narraciones periodisticas que dicen
tener el propdsito de entender la “naturaleza” compleja y ambivalente de los riesgos
y los desastres socionaturales. En concreto, se examinan los marcos interpretativos
conformados por las representaciones sociales, las estrategias discursivas y las
practicas sociales promovidas en los articulos publicados por periddicos de Chiapas.
Al comparar esos marcos y explorar los procesos de atribucion de responsabilidades,
de naturalizacion del desastre al margen de situaciones contextuales y problemas
estructurales, se constatan narrativas que organizan las catastrofes para construir los
significados de un “paisaje peligroso” y domesticar la mirada. Las relaciones entre
las dindmicas medidtica, politica y climatica permiten recuperar algunos factores y
mediaciones culturales del acto epistemologico de representacion de la naturaleza
como otro, extrafia u ominosa.

Palabras Clave: Prensa, marcos interpretativos, desastres, naturaleza, comunicacion
de riesgos

Abstract: This paper analyzes the role of mass media and, specifically, the periodic
press in the definition of reality and the construction of public knowledge of nature
from the impact of environmental disasters. While determining some concrete
situations and their proportions, it explores the journalistic narratives that have the
intention to understand the complex and ambivalent “nature” of the risks and the
social and natural disasters. In particular, the paper examines the interpretative marks
formed by social representations, discursive strategies and social practices promoted
in articles published by newspapers in Chiapas. By comparing those marks and
exploring the processes of the attribution of responsibility, narratives are found that
organize the catastrophes to be naturalized and construct the meaning of a “dangerous
landscape” and domesticate the glance. The relations between mediatic, political and
climatic dynamics allow one to recover some cultural factors and mediations of the
epistemological act of representation of nature as other, strange or ominous.
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1. Prensa y Conocimiento Publico sobre la Naturaleza

La sociedad del riesgo contemporanea se caracteriza distintivamente por la mundializacion
de los riesgos ambientales. El cambio climatico es un punto central de la agenda propuesta por
el mundo mediatico. Ahora bien, como participan los medios y, en particular, la prensa de la
dramatizacion de los riesgos con una fuerte carga moralizante que inmoviliza y asegura formas
de control social (Giddens, 1995; Beck, 1998; Alexander, 2000). Precisamente, este articulo
explora la participacion de la prensa perioddica en la representacion social de las incertidumbres
abiertas por la crisis ecoldgica y la inseguridad ambiental.

En general, los medios de comunicacion, entrampados en marafas ideologicas y de poder,
juegan un papel significativo en la construccion del conocimiento publico sobre los riesgos, los
peligros y los desastres; definen, los perfiles de riesgo desde imaginarios institucionales que
los sistematizan, dejando de lado otros parametros extrinsecos de riesgo. Sin embargo, se les
reconoce eficacia para constituir el sentido comun en torno al requerimiento de la evaluacion de
riesgos en la planeacion de la vida. El discurso mediatico y politico, con la ayuda de material
cientifico, define, oculta o dramatiza estratégicamente los peligros en la esfera publica como
constructos sociales y culturales (Beck, 2006, p. 34).

La operacion mediatica revela las relaciones entre politica, comunicacion y cultura
para dar cuenta de los principios constitutivos de la realidad o de la identidad social. Ello
obliga a dos primeras consideraciones metodologicas sobre la propia naturaleza del mundo
mediatico y su papel en la constitucion discursivo-simbdlica de los espacios y de la realidad
social. La primera, que cada medio tiene sus limites: selecciona, dice algo, no todo, reduce o
quita ambivalencia sustrayendo lo relevante; pero, todos, confunden porque aparentan agotar
la realidad. La segunda, que hay una diferencia sustancial cuando se habla de la situacion
comunicativa entre los medios y el publico, y cuando se hace en relacion con la comunicacion
interpersonal: todo efecto mediatico resultante de la relacion entre texto y publico se caracteriza
por su indecibilidad estructural.

En particular, la prensa es una agencia epistemologica que se debate en un terreno de
constatacion de certezas y dudas, conocimientos e inconsciencias sobre la multidimensionalidad,
multifactorialidad, aleatoriedad y temporalidad del mundo que nos rodea. Las relaciones entre
las dindmicas mediatica, politica y climatica permiten recuperar algunos factores y mediaciones
culturales operantes en la construccion del conjunto de imagenes ambientales que definen las
percepciones de los actores, la representacion social del riesgo y la gobernabilidad a partir de
su identificacion y manejo de las contingencias. Este trabajo se centra en los conocimientos
publicos definidos por lo que se dice o no sobre los desastres, la vulnerabilidad y los riesgos
socioambientales en la prensa periddica chiapaneca. Se propone recuperar la historicidad del
propio acto epistemologico en el que se traba el extrafiamiento de la naturaleza compartido
desde el contexto local. Al recorrer los imaginarios institucionales reproducidos por la prensa,
se definen las formas dominantes del conocimiento y las coacciones sociales impensadas.

Generalmente, en el caso de los riesgos y contingencias medioambientales los discursos
institucionales reproducidos por la prensa parten de sobredimensionar sus impactos y origenes
naturales en detrimento de su compleja causalidad social, cultural y politica por la accion
antropica. Esto es en torno a la naturalizacion del desastre al margen de situaciones contextuales
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y problemas estructurales, y discursos polarizantes entre los paradigmas de la vulnerabilidad y
del riesgo.! Por ejemplo, en torno a los procesos de atribucion de responsabilidades.

Al estudiar la construccion de significados a través de las relaciones entre textos periodisticos
y contexto real, se busca una lectura sobre el papel de los medios en la configuraciéon de los
codigos narrativos y de las estructuras simbdlicas con las que se da cuenta de los desastres
naturales. En general, los medios de comunicacion ejercen un control discursivo sobre el riesgo
que contribuye, en unos casos, a magnificarlo generando mas alarma y definiciones de areas de
riesgo o, en otros, a subvalorarlo ocultando sus complejas causalidades y agentes responsables.
También, refuerzan la transformacion de las culturas locales al trasmitir una jerarquia unica de
valores, juicios universales sobre el riesgo y establecer una relacion causal determinada entre
lo natural y lo sociocultural. Su mirada particular termina por definir las situaciones sociales y
constituir la vision de los sujetos ordinarios que las reproducen cotidianamente. Como se sabe,
los medios establecen la agenda de los temas del debate publico y definen las pautas o marcos
con los que se busca favorecer una determinada interpretacion de la realidad o de los hechos
sobre los que informan sin dejar de perder su impronta realista.

La prensa es un vehiculo en las mediaciones que hacen plausibles los procesos naturales,
sociales y culturales; mismos que cuando son magnificados a veces desembocan en
catastrofismo. A través de un corpus de narraciones, discursos, relatos, cosmovisiones, mitos
e, incluso, noticias se da cuenta ejemplarmente de los riesgos de desastres medioambientales
como coyunturas historicas particulares o, en menor medida, de gravitaciones estructurales de
profundo peso histérico. Si bien los desastres naturales han sido reiterados en toda la historia de
la humanidad, en los tltimos aflos parecen més comunes e implacables. Con todo, lo que mas
amenaza el estado de conciencia es la radicalizacion de estos procesos, asi como esa sensacion
de impotencia, debilidad e indefension ante el cardcter incontrolable con sus consecuentes
peligros globales y vulnerabilidades locales.

Lasrepresentaciones de la naturaleza pautan el comportamiento y las relaciones con el medio
ambiente, organizan el pensamiento, significan las imagenes y las estructuran simbdlicamente,
de manera que dan por sentadas formas de designacion e interaccion. Esa agenda supone conocer
el sistema de valores, las nociones relativas a la naturaleza, que definen los (in)estables marcos
de vida de individuos y grupos, y constituyen los instrumentos de orientacion en situaciones
concretas de riesgo y en sus practicas de respuesta. Cuando se discute sobre la prensa, y sus
mediaciones, se valora el papel de la cultura mediatica en la estructuracion de los discursos
ordinarios, asi como el impacto de marcos interpretativos sobre la accidon y sobre las ideas.
Metodologicamente, se reconoce cierto grado de parcialidad de estos marcos interpretativos
frente al encantamiento de la vida cotidiana. Es decir, en términos foucaultianos, brechas entre
los “discursos dichos™ y los “discursos que se dicen cotidianamente”, entre la opinidén publicada
y la opinién publica, aunque establecen multiples presuposiciones una de la otra.

' El “paradigma del riesgo” subraya la causalidad externa, la crisis repentina y la mitigacion de un evento

(Lopez, 1999); se centra en la contingencia en si misma, la promocion de medidas circunstanciales,
estandarizadas y tecnocraticas. Mientras, el “paradigma de la vulnerabilidad” fija su mirada en quiénes
fueron los afectados, las relaciones socioecondmicas y ecologicas que determinan la vulnerabilidad
acumulada de la poblacion.

38



Intercultural Communication Studies XXI: 1 (2012) BasaiL RopRriGUEZ

En particular, los medios impresos son instituciones de producciéon de conocimiento que
se disputan un capital periodistico como fuerza para la movilizacion de la opiniéon publica.
Tomar la prensa como fuente de informacién implica otros problemas metodolégicos. Al
problematizar la validez y fiabilidad de la informacion periodistica, se requiere destacar las
dindmicas de produccién y seleccion de noticias. Los riesgos de reportes estandarizados,
distorsiones sistematicas de la “realidad” y de los “hechos”, indican una limitada validez
externa y la imposibilidad de determinar su incidencia social. Ello remite a los procesos de
produccion de noticias, su desarrollo y sujecion a pautas y controles eficaces y coherentes
(Basail, 2004; Rio, 2008).

El campo periodistico opera la manipulacion y distorsion de la informacion y establece
los margenes de autonomia y libertad del periodista, en funcion de los intereses sociales
que influyen en qué y cémo se publica. Dos procesos cruciales para la seleccion de noticias
son: la disponibilidad y accesibilidad a las noticias a través de las fuentes; y, la pertinencia y
conveniencia de las noticias en relacion con la audiencia potencial. Ello dependera, también, de
las estrategias rituales de los periodistas, sus rutinas periodisticas, y los habitus interiorizados
durante sus socializaciones profesionales formales e informales.

Sin embargo, la prensa como recurso analitico permite contar con informacion
sistemdtica sobre un fendémeno, el conocimiento sobre las propiedades de sucesos y su
seguimiento en el tiempo. A pesar del género realista en que se inscribe, ofrece cifras sobre
la magnitud de los acontecimientos, acompafiadas de matices valorativos para subestimarlos
o sobredimensionarlos. Las posibles fuentes de error irdn neutralizdndose a medida que
se multiplica el numero de noticias sobre el mismo hecho, se aumenta la cobertura con la
competencia entre varios medios y la cooperacién e intercambio de informacion entre
reporteros. La prensa da informacion fiable sobre la fecha y localizacion de episodios, su
duracion y la naturaleza de los conflictos; ésta lo es menos sobre el nimero de participantes, las
motivaciones, atribuciones causales, responsabilidades de los acontecimientos, significacion
e interpretacion general. Los sesgos son mas evidentes por silencios o énfasis en ciertos
aspectos de la noticia (ocultacion o insistencia en determinadas caracteristicas) y, menos, por
uso de informacion falsa. En este sentido, el mayor riesgo es el de informacion insuficiente.
Sin embargo, los errores de validez son mayores que los de fiabilidad. En general, la prensa
se sujeta a la fuerza de la television adecuando sus pautas interpretativas a las marcadas
por aquella. Los medios como agencias sociales de reproduccion, seleccionan, interpretan
y clasificacion la realidad. La intencionada presentacion y seleccion de noticias, refleja
visiones, preferencias e intereses de grupos econémicos y burocracias. La manipulacion de
los recursos simbdlicos es clave. Los medios movilizan todos los instrumentos necesarios para
la construccion de la realidad que (re)producen.

La prensa configura y dota de sentido los eventos a partir de las preferencias y valores de
los publicos que consumen sus productos, de los propios periodistas o agencias oficiales y la
interaccidn atenta con los esquemas previos y valores duraderos mantenidos por los lectores/
consumidoras. La produccién de noticias es un trabajo codificado en el que se pone en juego la
capacidad de tipificacion de sucesos de los transformadores de la informacion. Estos pretenden
un discurso verosimil, veridico, frente al especialista.
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2. Marcos Interpretativos de los Desastres en Chiapas

En el “analisis de los marcos” se enfatizan las condiciones de produccion de elementos
culturales, en el proceso de transformacion de la accion comunicativa a accion social. Este
enfoque metodoldgico proporciona pistas importantes acerca de la ideologia de un periodico, y
permite observar en las circunstancias en las que la opinion publicada influye sobre la opinion
publica. El concepto de “marco”, acuiiado por Erving Goffman (2006 [1975], p. 21), se refiere a
los “esquemas de interpretacion” utilizados por los individuos para “ubicar, percibir, identificar
y clasificar” los acontecimientos ocurridos dentro de su espacio de vida y en el mundo en
general. Al otorgar un significado a los acontecimientos, los “marcos” funcionan para organizar
la experiencia, guiar la accion individual o colectiva y para interpretar los procesos sociales.
Los marcos como esquemas interpretativos estructuran el significado de la realidad y su
comprension en tanto construcciones o representaciones especificas. Carozzi (1998, p. 37),
siguiendo Goffman, define los marcos interpretativos por su funcion transformadora de los
esquemas interpretativos previos, constituyéndose reciprocamente.

Siguiendo la metafora cinematografica, el encuadre organiza la experiencia cotidiana en
tanto construcciones de la realidad articuladas entre si que adquieren sentido al relacionarse
unas con otras. Es un principio de organizacion que fragmenta los indicios que configuran la
informacioén en un problema politico estructurado y significativo. Los encuadres son recortes
de los paisajes ambientales donde estan insertos los actores elaborando definiciones comunes
de la realidad. De hecho, los marcos interpretativos constituyen un conjunto de ideas sobre
qué sucede o como funciona algo y un contexto para la explicacion de los problemas. En
las estrategias discursivas se evidencian las razones de ser de los marcos interpretativos al
atribuir identidades, definir los problemas y ofrecer soluciones. Los procesos de enmarcado o
encuadre de las situaciones sociales buscan una comprension que le de sentido a las mismas
a partir de la reunién de un conjunto de dimensiones y principios de organizacion. En ellos se
expresan conflictos con el poder por las estrategias de enmarcado, o modificaciones segun la
interpretacion del gobierno, la empresa periodistica u otros poderes de facto.

Enel calidoscopio de imagenes que fluyen, se secciona lanaturaleza, se organiza en conceptos
y se le atribuyen significados. En los procedimientos de enmarcado se definen esquemas
lingiiisticos a partir de diversos y arbitrarios cortes inclusivos, exclusivos y jerarquizadores que
intervienen en la percepcion selectiva de los objetos y de las situaciones. Por ello, el proceso
de enmarcado parcela percepciones y adscribe atributos para conceder existencia objetiva
mediante el proceso de objetivacion que delimita formas, fondos y contenidos a partir del uso
de lineas narrativas, simbolos y estereotipos que se apoyan en series de conceptos metaforicos.
Con la configuracion de las representaciones mediaticas se instituye socialmente una franja de
conocimiento. La comprension de una experiencia puede ser utilizada para caracterizar otras
experiencias. Por ello, interesa como los desastres naturales y las catastrofes socionaturales son
puestos en clave y recreados por la prensa a partir de las modulaciones de los esquemas previos
que les imponen un marco interpretativo a dichas situaciones transformadas.

En este trabajo se analizan dos de los medios impresos de mayor significacion en el estado
mexicano de Chiapas. Estos diarios locales registraron sistematicamente los acontecimientos
que interesan y sus consecuencias. El Cuarto Poder se publica desde la década del 70 y,
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actualmente, tiene como lema “periodismo del siglo XXI”. Es un diario de alcance estatal con
un tiraje de 25,000 ejemplares segiin declaran. Por su parte, el Diario de Chiapas, es publicado
desde 1982. Se dice que alcanza un tiraje de 20,000 ejemplares bajo los esloganes de “la
verdad impresa” y “el periddico joven con tradicion”. Ambos se definen ideolégicamente sin
compromisos partidarios; no obstante, sobre el primero hay consenso en identificarlo como de
vieja ascendencia priista. Mientras que el segundo, es cercano al Partido Accion Nacional (PAN).
De manera que son portavoces de dos de las principales fuerzas politicas locales y del pais.

Tal situacion define sus proyecciones en el contexto politico local de acuerdo con la
politica comunicacional del gobierno de turno. Misma que se ha caracterizado por una agresiva
estrategia de comunicacion para enmarcar temas de opinion sensibles e imponer su particular
interpretacion de la realidad cooptando a periodistas y empresarios que dependen de la
publicidad oficial y del sector comercial. Entonces, el ordenamiento y alineamiento del campo
periodistico en general ha sido una preocupacion central. A pesar de los alardes de autonomia
de la prensa es cuestionable su independencia y visible el circulo de sus interdependencias en
el plano de las relaciones medios-poder politico.

En el contexto mexicano, el orden mediatico se define, ademads, por la concentracion de
la propiedad de los periodismos en un nticleo reducido de corporaciones que estandarizan lo
noticiable y el contenido comunicado bajo conceptos unidimensionales. Ademas, el medio
estd sometido a la sancion del mercado, al plebiscito cotidiano de las ventas y, sobretodo,
al régimen de la publicidad de la que depende financieramente; asi como, sujeto a perder
legitimidad, a la desacreditacion incluso por otros de la competencia. La heteronomia del
campo periodistico es evidente en cuanto a los contenidos y las fuentes de lo noticioso. Las
¢lites y las burocracias politicas y empresariales locales son canales de informacion rutinarios,
al tiempo que representan fuentes de subsidio de los costes de los procesos de produccion.
Por ello, las negociaciones entre las instituciones de gobierno y los periddicos determinan
la dinamica del campo y los grados variables de consonancia entre ideologia empresarial e
ideologia institucional. De las mismas dependen, por ejemplo, la seleccion de fuentes y, en
general, las relaciones de cooperacion y conflicto.

Las contingencias naturales son imprevisibles, Unicas, inesperadas y nuevas en la medida en
que producen rupturas en la cotidianidad. Estos eventos no son los preferidos de los periodistas
a pesar del fuerte atractivo que ejercen por su transformacién en acontecimientos dramaticos
e impactantes. Los desastres muestran ejemplarmente los ciclos de la atencion mediatica a la
situacion medioambiental y a la vulnerabilidad social. Durante las contingencias se produce una
sobrerepresentacion de sucesos en ciertas zonas, en detrimento de otras que no son cubiertas con
la misma probabilidad, bajo el amparo del valor social del servicio-noticia; luego, se inicia un
periodo de infrarepresentacion periodistica. Al mismo tiempo, los gabinetes de comunicacion
saturan la agenda de los periodistas para definir las situaciones como gobernables y refuerzan
la situacion de interdependencia

El andlisis de los discursos periodisticos permite diagnosticar el régimen de visibilidad
que adquieren los discursos de los actores sociales. La visibilidad periodistica de los mismos
advierte sobre la imagen mediatica asignada a cada uno (“sujetos a normas,” “socialmente
desviados™) y la perspectiva (des)legitimadora de los marcos de unos u otros actores. El analisis
de la actorizacion de los relatos informativos muestra la construccion narrativa de personajes,
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simbolos y estereotipos. Las metaforas y los simbolos dramaticos son movilizados para elevar
o disminuir la legitimidad de perspectivas ya instrumentalizadas. En general, los medios
incorporan, primero, interpretaciones de los actores sociales y, después, crean su propio marco
de analisis con autonomia discursiva a partir del manejo de simbolicos y el establecimiento de
parametros de (in)visibilidad.

Los marcos interpretativos subyacen implicitos en los procesos de comunicacion operando
formas concretas de conocimiento y de percepcion de la realidad que son relevantes para la
distribucion del poder, su ejercicio y la jerarquizacion social. Entonces, pueden definirse como
sistemas de valores, nociones, historias y experiencias socioculturales relativas a fendmenos
que ordenan y definen la orientacion de las percepciones y las respuestas socialmente aceptadas.
Aqui se definen como claves narrativas o discursivas que hacen “sentido comun” en la sociedad,
se erigen en explicaciones plausibles, tanto en la vida cotidiana como en momentos de crisis y
conflictividad, de la dinamica y las dimensiones del medio ambiente.

En la estructuracion de los marcos interpretativos se movilizan y recrean formas retéricas
que ordenan una serie de imagenes ambientales que caracterizan la manera de percibir de los
observadores. Es decir, sus politicas de la mirada se conectan por procesos de encuadre de
ciertos aspectos de la realidad observada, de atribucion y articulacion de significados. Estas
imagenes ambientales se pueden definir por tres cualidades, a saber: imaginabilidad, cualidad
de un objeto fisico que le da una elevada probabilidad de suscitar una imagen vigorosa;
legibilidad, claridad con que se manifiesta un paisaje; y, visibilidad, fuerza con que se impone a
la observacion (Lynch, 2008 [1960]). En la construccion de estas imagenes durante el proceso
de produccion de las noticias se movilizan claves interpretativas que son culturales.

Por ello, ahora se profundiza en el examen de los marcos interpretativos conformados
por las representaciones sociales, las estrategias discursivas (metéaforas, titulares, imagenes
fotograficas) y las practicas sociales promovidas en los articulos publicados por los dos
periddicos de Chiapas estudiados (Cuarto Poder y Diario de Chiapas) con relacion a las
catastrofes naturales y socioldgicas del Stan (octubre, 2005) y Juan de Grijalva (noviembre,
2007). (Qué coddigos del realismo mediatico caracterizan sus narrativas? ;Cudles son sus
estructuras efectistas?, ;como estetizan las imagenes?, ;qué formas de conciencia calendarica
definen para, yendo mas alld del accidente, dramatizar los acontecimientos y construir los
significados de “paisajes peligrosos” y “escenarios de miedo”? Cudl es la imagen que presentan
los medios sobre el cambio climatico? ;Como se estructura la informacion sobre los desastres
naturales y sociales y las formas de representacion de los riesgos y la vulnerabilidad? ;Qué
medio (ambiente y periodistico) contribuye a definir las noticias?

Como indicamos, se propone analizar las formas de representacion de dos desastres
socionaturales separados por dos afios: el Stan (octubre, 2005) y Juan de Grijalva (noviembre,
2007). El primero fue un huracan de categoria 1 que se convirtié en la mayor catastrofe
natural en la historia del estado al afectar a mas de 5000 personas de 499 localidades y 41
municipios que equivalen a casi la mitad del estado de Chiapas.? La magnitud de los dafios fue

2 Estuvo precedido por otros dos de baja intensidad como Rifa y Norma, a siete aios de muy poderoso
huracan Mitch (1998). A pesar de su poca fuerza, Stan arrojo, segun cifras oficiales, 170 muertos en el
estado de Chiapas y 29,000 casas afectadas totalmente.
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inconmensurable si se ponen en el contexto del tipo y tamafio de la economia local, su nula
diversificacion y la complejidad institucional. Sin lugar a dudas, marcé un punto de inflexiéon en
la percepcion de los riesgos en la region. El segundo, los “deslaves” en la ribera del rio Grijalva
en Ostuacan, con la consiguiente ola que desaparecio al poblado de Juan de Grijalva, asociados
a las lluvias y las inundaciones de Tabasco y el norte de la entidad.

El analisis de las noticias y reportajes publicados durante los meses de octubre y noviembre
en los que ocurrid cada evento respectivamente, evidencia como la prensa opera una estrategia
discursiva con relacion a los desastres donde subraya la “amenaza” y la “contingencia”, bajo
una percepcion de catastrofe que es dramatizada con la rutina periodistica. Tanto el Cuarto
Poder como el Diario de Chiapas encontraron los acontecimientos de actualidad necesarios
para llenar titulares. Al igual que el duopolio de las grandes televisoras, produjeron imagenes
sobre la amenaza natural y la contingencia a través de enviados especiales a las zonas afectadas
empefiados en simulacros de inscripcidn en los acontecimientos. Ello favorecié la invasion de
los hogares mexicanos con relatos que imitando lo real, confirieron una forma dramatica a la
propia realidad con verosimilitud. Participar del mismo transcurso temporal de la catastrofe,
con un efecto dramatizador, revel6 la naturaleza efectista de los medios, mas preocupados por
la estetizacion de las imagenes y la persecucion de una conciencia calendarica independiente de
una estricta cronologia de los hechos naturales y socioldgicos, asi como de las representaciones
del problema del desastre ecoldgico a partir, por ejemplo, de los graves deslaves ocurridos por
la degradacion de la Sierra Madre de Chiapas.

El hiperrealismo mediatico encontré diferencias de gradacion, no de naturaleza, entre
los distintos medios. Ambos perioddicos se limitaron a constatar lo sucedido con resignacion
fatalista y reproches a la naturaleza por su crueldad. En el 2006, el Cuarto Poder exigi6 al
gobierno respuestas en medio de una disputa con el gobernador Salazar Mendiguchia en la
que descalificaba sus acciones en busca de polarizar a la opiniéon publica. El Cuarto Poder
buscéd diferenciarse de los demas diarios oficialistas, desmarcandose de la linea editorial
dominante y reclamo ser tenido en cuenta por el gobierno; capitalizando la critica social,
logré vender mas ejemplares. En este sentido la critica publica parecia enriquecerse con la
contrastacion discursiva, y el fuego cruzado de las opiniones. Sin embargo, este mismo medio
se alejo del marco de la denuncia politica en el 2008 y reprodujo el discurso institucional
del gobernador Sabines Guerrero sobre los sucesos de Juan de Grijalba. A pesar de todo, los
medios desempefiaron un papel importante al brindar servicios sociales, denunciar la mala
accion gubernamental y convocar a la ayuda humanitaria-filantrépica.

Ambos organos de prensa construyeron marcos afines de interpretacion periodistica de las
situaciones sociales extraordinarias que interesan. Estos se configuraron en tres movimientos
progresivos de aproximacion a sus dimensiones, a saber: A) la definicion de la situacion,
donde se diagnodstica y atribuye identidad al evento; B) la definicion del problema, a partir
de un enmarcado de diagnostico mas amplio, que atiende a la causalidad y a la atribucion de
responsabilidades; y C) la definicion de estrategias que ofrezcan soluciones o recomendaciones
especificas para mitigar o resolver los problemas en cuanto enmarcado de pronosticos. Cada
movimiento y sus acciones de encuadre permitieron la transformacion de la informacion
necesaria para instaurar algunas claves interpretativas de los desastres. Las claves se
superponen a las situaciones inmediatas y las situaciones que ejemplarmente son evocadas por
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los medios mediante sus discursos. Veamos en detalle diez claves analiticas advertidas en las
tres aproximaciones de sentido.

A) La definicion de la situacion o marco de diagndstico.

1.

Se opera un distanciamiento entre accidente y acontecimiento a través de una naturalizacion
de la contingencia y una mediatizacion efectista de sus impactos y consecuencias. La
estrategia de visibilizacion insiste en una imagen accidental, no intencional, pero la
dramatizacion realista se refiere a la construccion acontecimental de una coyuntura tragica.
La restriccion interpretativa de la amenaza natural a la propia contingencia atmosférica,
a sus cualidades como fenémeno fisico (fuerza, intensidad, evolucién y trayectoria) y a
sus impactos de manera autorreferencial. La imagen vigorosa que se capta induce a una
naturalizacion del desastre en cuanto “aberracion climatica temporal” con una fuerte
dimension autorreferente que obvia el contexto real, los factores de riesgos y las condiciones
de vulnerabilidad de la poblacion.

Una “falacia ecologica” dada la definicion del territorio afectado como algo homogéneo y
de las relaciones entre los individuos como algo también uniforme. Toda nueva informacion
sobre otra region, localidad o comunidad, refuerza el mensaje sobre la gravedad del asunto
sin importar el lugar en si mismo, ni sus habitantes. Interesa a toda costa mantener la
legibilidad de la imagen catastrofica, es decir, la claridad de la manifestacion de lo que
se quiere destacar. Este enmarcamiento del ambito territorial se hace en detrimento del
ambito social y ecologico, propiciando problemas de contextualizacién e interpretacion
del fenémeno socionatural en la medida en que también, se interpretan segmentos de la
realidad: realidad natural o realidad social.

La activacion de marcos experienciales de comprension bajo los cuales naturalizan,
como indispensables e insustituibles para la objetividad periodistica, las condiciones de
produccion de las noticias. Se trata de la construccion de la referencialidad en la que un
protagonista es el medio/periodista. Sus relatos testifican la manifestacion de violencia
al igual que los de las personas que comparten informaciones concretas vividas. Es un
encuadre dramatico de las situaciones que visibiliza a los actores que el marco propio
requiere.

B) La certificacion empirica de la situacion problematica pasa, basicamente, por la atribucion de

5.

responsabilidades que constituye el principal punto de conflicto entre los actores sociales.
El agente culpable es la naturaleza, es decir, que la causalidad es externa. El primer y
principal antagonista es el fendmeno natural al que se le atribuyen rasgos de identidad que
argumentan su culpabilidad y crueldad inusitada: el “papel de villano”. De esta manera
cuando gobierno y prensa estan en sintonia y complicidad, “nadie es responsable de lo
sucedido”, se defiende una irresponsabilidad organizada (Beck, 1998). La pérdida de
legibilidad de los eventos se acenttia al visibilizar las causas como accidentales, imprevistas
y naturales.’

3

El Cuarto Poder asi lo indico con el Stan, pero transformo sus definiciones impugnando al gobierno
que no actua y abandona a la poblacion. Denuncié la corrupcion, la falta de transparencia, la ausencia
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Se establece una determinada relacion causal unilineal: una continuidad entre lo natural
y lo sociocultural. El modelo explicativo supone que el orden cronolégico es también un
orden logico: punto de partida, razén de ser, principio o causa primera de todo lo acaecido.
Se establecen relaciones inteligibles entre los estados sucesivos, a partir de una causa
suficiente, constituidos en etapas de un desenvolvimiento necesario u obvio. Es decir,
estableciendo una cadena de situaciones consistente y constante de la que se extraen las
logicas retrospectiva y prospectiva. En esa cadena queda instrumentalizado el conocimiento
cientifico a través del que se certifica la existencia de la situacién problemadtica. El
conocimiento cotidiano se queda en la logica causa-efecto-tratamiento. Precisamente el
nudo de la trama es la transformacion de la cadena con la recuperacion y la vuelta a la
normalidad.

Se esbozan discursos negativos que se hacen eco de las imagenes con caracter perjudicial
de las ideologias catastrofistas. Los desastres son vistos como lineas de negatividad con
énfasis en la destruccion de recursos acumulados, los bienes materiales (capital fijo,
infraestructuras o equipamientos colectivos) y bienes sociales (personas, relaciones,
sociales y vinculos de reciprocidad y cooperacion); la destruccion de capitales humanos,
productivos, variables (fuerza de trabajo), naturales, culturales. Es decir, se define un marco
textual a través de narraciones de los sucesos como problemas econdmicos, en detrimento
de los ecoldgicos, sociales y humanos (Rodriguez, 2005: 174).

C) La definicion de las estrategias requiere de un enmarcado de pronosticos.

8.

En las noticias las situaciones son definidas por la inseguridad caracterizdndolas como
desordenadas por robos, saqueos y otros delitos. También, asociandolas fuertemente con
amenazas inmediatas y futuras, y menos, con a la vulnerabilidad que es mas sensible a
la desproteccion. En este sentido, el discurso sobre la inseguridad esta influido por un
imaginario del riesgo basado en sucesos narrados como problemas morales. Se dibuja
un marco de injusticia en el cual la seriedad de las experiencias, la cadena de eventos y
las condiciones del mundo social, son empacadas en forma unificada y significativa sin
designar agentes sociales culpables.

Se impone una perspectiva de desesperanza a la audiencia. A través de informaciones
concretas sobre experiencias vividas y situaciones personales, se dan a conocer experiencias
mediaticamente simbolizadas que puede estar experimentando el ptblico. Se promueve la
ansiedad colectiva, un sentido de lo extrafio, un miedo ante el “paisaje peligroso” y el otro:
la naturaleza. Ademads, la conmocion y el miedo buscan promover la “solidaridad” en la
audiencia como forma de accion para relacionarse con los otros a partir de sentimiento de
victimas indirectas.

10. Los medios se convierten en intermediarios de los actores ya adscritos a una identidad

de procedimientos de rendicion de cuentas, en nombre de una prensa independiente. Sin embargo, ante
los sucesos de Juan de Grijalva, este medio adoptd posiciones legitimistas del gobierno local y evitd
un analisis de las causas reales del “accidente” que segun los habitantes fue causado por explosiones
que pueden haber sido planeadas para evitar el impetuoso desfogue de las presas hacia las regiones
inundadas de Tabasco.
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deteriorada (con sus roles de “damnificados”, “dolientes”, “afectados”, “perseguidos por las
calamidades”), los cuales se inscriben en narraciones a partir de esquemas interpretativos
victimistas para certificar la existencia objetiva de una situacion precaria y para promover
la legitima intervencion gubernamental (“que solucionard el problema y normalizara la
situacion”). Los actores construyen narraciones para justificarse publicamente, visibilizar
sus puntos de vista y reivindicarlos cuando se advierte que la recuperacion serd lenta y
dificil. Es una manera de categorizar el presente, el pasado y el futuro.

Como se puede notar, el campo interaccional queda personificado por tres actores: el
protagonista (el medio/periodista/gobierno), el antagonista (el fenomeno natural/el gobierno
que no actua) y la audiencia (victimas indirectas). La organizacion de la experiencia a partir de
una multiplicidad de marcos que la prensa reduce al propio, se relaciona con las percepciones de
las personas implicadas en cada una de las situaciones producidas. La prensa juega con varios
encuadres desde los que se contempla la experiencia y la actividad social que se relacionan
entre si, se remiten unos a otros y se utilizan como modelos unos respecto de otros.

El Cuarto Poder es un buen ejemplo de como los medios desarrollan su propia agenda para
influir en la agenda politica. En términos periodisticos, adquiere un protagonismo como portavoz
de las demandas ambientales, dejando en un segundo plano las reivindicaciones originales de
los movimientos ecologistas y las protestas de los damnificados. Se trata de enmarcados duales,
es decir: enmarcados fuertes de las cualidades que definen el acontecimiento, delimitando
sus fronteras empiricas; y, enmarcados débiles de las manifestaciones que hacen legibles los
acontecimientos (el problema en si). El enmarcado del problema abarca los marcos de diagnostico
(identificacion de una situaciéon como problematica y designaciéon de responsabilidades) y
pronostico (propuesta de soluciones o salidas) donde se barajan imagenes de los desastres que
los visibilizan como fuerzas sobrenaturales y paisajes catastroficos, legibles por sus siniestros
signos e imaginables por los conmovedores y emotivos testimonios victimizadores.

Los periodistas emplean modos naturalizados de asignar sentido a los acontecimientos.
Enjuician la realidad por medio de creencias y recursos retdricos. Sus rutinas profesionales
ejecutan marcos experienciales de comprension. Para aumentar su poder de persuasion
utilizan un conjunto de instrumentos lingiiisticos culturalmente disponibles, argumentos y
recursos simbolicos disimiles. Sus modelos argumentativos se basan en argumentos factuales
y axiologicos; mientras, que sus modelos retéricos en simbolos presentados (metaforas,
sinécdoques). Desde los titulares, cuando se “vende” la informacion al publico y se los invita
a leer el texto completo, se evidencian estrategias e intenciones en la seleccion de los signos
para representar lo conceptualizado en el nivel anterior, de acuerdo con su competencia. En
los titulos se presentan las consecuencias de los hechos y se encuentra el agente de la accion.
También, quiénes reciben las acciones y estan relacionados con las consecuencias de las mismas
(las victimas).

3. Mediaciones y Representaciones de la Naturaleza como Otro

Los dos periddicos analizados convergen en los marcos interpretativos de los desastres
arriba resumidos. Ambos definen agendas publicas, temas de discusion y una serie de
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claves asociadas para promover una especifica definicion de las situaciones y favorecer
determinada interpretacion de los eventos catastroficos. Se ha evidenciado la tipificacion,
la asociacion recurrente de algunos elementos y las atribuciones de sentido y significacion
a los acontecimientos en los procesos de transformacion de la informacion. Estos modulan
unos marcos interpretativos, en tanto esquemas persistentes de conocimiento, interpretacion
y representacion; esto es, de seleccion, énfasis y exclusion, con simbolizadores que organizan
formalmente un discurso verbal con apoyaturas visuales muy envolventes.

El analisis del proceso de construccidn de la informacion por parte del periodista, es decir,
la manera en qué enfoca el tema y fija una agenda de atributos, muestra narrativas caracterizadas
por codigos del realismo medidtico, estructuras efectistas, estetizacion de las imagenes y una
conciencia calendarica que, sin ver mas alla, dramatiza los acontecimientos, la contingencia
y el miedo para construir los significados de un “paisaje peligroso”. Ademas, se naturaliza el
desastre al margen de situaciones contextuales y problemas estructurales, llegando a polarizar a
la opinion publica en torno al paradigma del riesgo desconociendo la vulnerabilidad acumulada.
La prensa construye acontecimientos difusos, irreales e incomprensibles con la finalidad de
ganar mas publico y movilizar una serie de sentimientos y sensaciones relacionadas con la
evidencia real pero distanciandose de ella. Los medios construyen programas culturales en los
que se basan los procesos sociales: proporcionan sentido y valor, permiten la representacion del
mundo y estructuran procesos sociales.

La actualizacién de los marcos interpretativos de los desastres depende del conocimiento
del trabajador de la cultura, de su habitus periodistico, del contexto de produccion de noticias
y de la necesidad de ampliarlos a partir del analisis y sintesis de distintas informaciones sobre
los procesos para asegurar la comprension de sus relaciones, dimensiones y significados. Mas
informaciéon no supone necesariamente mayor explicacion y comprension de los cambios
emergentes. La transformacion de los esquemas interpretativos previos pasa por la dindmica del
ciclo de la informacion como noticias, articulos de opinidn, cronicas, editoriales o reportajes.
Se trata de un proceso de certificacion empirica de la situacién problematica a través de
dispositivos de razonamiento. Mientras que con las noticias y las cronicas se da cuenta del tema
con diagnosticos, andlisis de actualidad y predicciones, con los reportajes la empresa certifica
que cada desastre social y natural como referente informativo, ha ingresado en la historia o va
a ingresar en un futuro proximo (Cuvardic, 2002, p. 91).

En los relatos informativos se usan ciertas palabras e imagenes simbolicas para asignar
responsables de las acciones; fomentar o reprimir la identificaciéon de personas afectadas y
su movilizacion de protesta ante la incapacidad del gobierno; ofrecer caracterizaciones de
los sucesos y amparar o suprimir las generalizaciones sobre el mismo a partir de esquemas
cognitivos economicistas y tangencialmente humanistas. En el curso del mes en el que se dio
seguimiento a los periddicos en cada caso, se constato el transito de informaciones vividas a
informaciones palidas y abstractas sobre las tendencias generales hasta retirarlas de las primeras
planas y dejar de referirlas rutinizando la realidad y olvidandose de las causas y consecuencias
de los fenomenos.

Los marcos informativos se sobreponen sobre los marcos tematicos en la medida en que
cuesta desarrollar una visién general de los problemas y poner en perspectiva los procesos.
A través de los mismos, se cohesiona la experiencia social, se reconstruyen las narrativas
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del presente estilistico, la estética temporal, las formulaciones prescriptivas, y se establecen
las definiciones del pasado y del tiempo futuro. Asimismo, se usa un lenguaje mas incisivo,
laconico, urgente y sensacional, los contenidos son mdas informativos y la impresién mas
iconografica

En los marcos periodisticos estudiados los fendémenos climaticos son definidos como una
forma de violencia externa de la naturaleza y los desastres naturales, como fenémenos externos
autorreferentes. Esto habladeun doblerizo: “cosificar” alanaturaleza, es decir, negarle categorias
de vida, y “naturalizar” a los eventos climatologicos, es decir, auto responsabilizarlos de los
impactos. Se trata de enmascaramientos de las lesiones al narcisismo natural del hombre de las
que hablaba Freud (1974, p. 2983). En general, se superponen distintas claves, reinterpretando
situaciones empaquetadas como injustas, indeseables, antinaturales, pecaminosas o incorrectas.
Esta narrativa estereotipada funciona para garantizar el éxito y la eficacia periodistica. Tales
actividades indican sistematicamente los mismos agentes, las mismas secuencias de acciones,
los mismos codigos, las mismas palabras como relevantes, dejando de lado otros que, sin
embargo, resultan relevantes para el esquema interpretativo de dichas situaciones.

En los encuadres noticiosos se asocian ciertos temas y dinamicas (de la naturaleza) con los
desastres, fomentando asi la percepcion de una relacion ilusoria entre territorio, medioambiente
y una actividad natural determinada, que es maximizada por los medios. En la cobertura de
desastres impera un discurso sobre la responsabilidad de la naturaleza, asi como encuadres
con enfoques negativos y cargados de tension. No obstante, los marcos siempre se encuentran
en confrontacion dialdgica a raiz de las interacciones entre actores. En cuanto se discute sobre
la imputacién de causalidad y responsabilidades el marco periodistico se define contra el
gobierno o a favor del mismo. Asi lo hizo el Cuarto Poder durante el Stan y Juan de Grijalba.
Entonces, en tanto asunto politico, constituye un conflicto simbolico por la legitimacion de
paquetes interpretativos que compiten con sus respectivas narraciones causales. El encuadre
que predomina es el de la atribucion de responsabilidades, es decir: aquel en el cual se sugiere
que el tema requiere solucion inmediata y que alguna institucién o persona representante tiene
el deber o la obligacion de atenderlo.

Estas lecturas plantean nuevas preguntas en torno a la construcciéon mediatica del cambio
climatico, a saber: los juicios, las causas y los remedios de la degradacion del ambiente natural.
Los marcos interpretativos o culturales expuestos en la prensa de Chiapas han perdido cierta
vigencia para comprender esta época cambiante. Ello resalta la importancia de identificar
las contradicciones y las fronteras del conocimiento institucionalizado y hegemodnico que es
necesario trascender para generar un conocimiento significativo para la vida. La informacion es
central en la sociedad del siglo XXI como el factor mas estratégico para la creacion de riqueza
y la reproduccion del poder. La informacion es insumo y producto de un mundo mediatico que
organiza datos compartiendo mensajes con sentido, construyendo significados publicamente
compartidos y configurando convenciones culturales aun atrapadas en la escision cultural
profunda entre el hombre y su entorno. La prensa ha sido agente activo durante la modernidad
en la construccion de la realidad social a través del trabajo y del simbolismo intrinseco a toda
accion comunicativa, y con informaciones que representan actos y pensamientos que alcanzan
consecuencias queridas o no.

La naturaleza hibrida (Latour, 1993) o cimarrona (Giddens, 1997) del mundo y del hombre

48



Intercultural Communication Studies XXI: 1 (2012) BasaiL RopRriGUEZ

como ser biologico y social, se revela prepotente, inexorable, esquiva, rara, entrafiable y, a la
vez, extrafia. La naturaleza parece no poner limites ante los instintos y tendencias destructoras
del hombre en su busqueda aparentemente libre de satisfacciones pero si tiene limites que
restringen y quiebran la coercion humana, e impone de forma particular, “magna, cruel e
inexorable.” Las interpretaciones sobre las relaciones entre hombre y naturaleza se han forjado,
generalmente, desde Opticas antropocéntricas o naturalistas, es decir, centradas en el hombre o
la naturaleza. Desde la primera perspectiva, la relacion entre el hombre y la realidad natural ha
buscado satisfacer la necesidad basica de sobrevivencia, de recursos y medios fundamentales
de vida; también, responder a una aspiracion insaciable de bienestar material. Sin embargo,
la perversion de los avios para conseguir ambos impulsos vitales ha llevado al hombre a
una relacion instrumental con la naturaleza, lo que ha traido como consecuencia la pérdida
de la naturaleza que vive la humanidad que conocemos como cambio climatico, degradacion
medioambiental o crisis ecologica (Beck, 2006, p. 170).

Aestapérdidadelanaturaleza que vive el hombre contribuye la prensa con su calendarizacion
de lo natural como extrafio y naturalizaciéon de lo dado como algo que ha pasado muchas
veces. Como subraya Beck (2006, p. 69), dependemos de la politica simbolica de los medios
de comunicacion de masas. Los medios juegan un papel central en la configuracion de las
formas de interpretacion de los principios de organizacion que gobiernan a los eventos sociales
y la participacion en ellos. En el proceso de enmarcamiento se articulan, engranan y clasifican
marcos prototipicos, como los evidenciados en este trabajo, que funcionan para organizar la
experiencia y guiar la accion individual y colectiva como convenciones culturales que dan
sentido a los eventos externos, los describen y valoran.

Ello constata el extranamiento del hombre con relacion a la naturaleza que se ha enraizado
en la sociedad moderna y en la cultura contempordnea. La naturaleza, que es algo tan cercano,
inmediato, dado y tangible por ser constitutiva de cada uno de nosotros y de todo lo que nos
rodea, se distancia, se hace rara, extraia, y se presenta como externa o desvinculada de nosotros
mismos. Todo ello, en la medida en que el hombre moderno ha ido desconociéndola cada vez
mas como su propio medio, su alter, su si mismo e, incluso, le ha negado su alteridad constitu-
tiva. Para algunos autores, esto supone negarle categoria de vida y autonomia a la naturaleza a
partir del establecimiento de “relaciones crueles” basadas en procesos de discriminacion o for-
mas de expresion del “racismo ecolégico o ambiental.” La satisfaccion de necesidades y deseos
se procura actuando directamente sobre el medio externo; luego, consumado el fin, terminamos
por olvidar el proceso y el medio, por darlos como pasados.

La fe ilimitada en el modelado de la naturaleza, en su control y manipulacion, ha consti-
tuido la trama epistemolégica dominante de la ciencia y la prensa moderna que se expresa en
los rasgos distintivos de la relacion social de sus profesionales con sus “objetos” a “cosificar”.
Ello ha calado en la vida cotidiana, en la conciencia cotidiana, de manera tal que cuando ocurre
cualquier evento natural de una larga historia fenoménica, la prensa muestra como nos extrafia-
mos y percibimos a la naturaleza como negada hacia nosotros, extrafia. Sobre todo cuando un
evento natural o cualquier nuevo conocimiento, tiene la potencialidad de convertir subitamente
la normalidad en un peligro. Por tanto, también muestra como nos extrafiamos hasta de nues-
tras oportunidades de distanciarnos de los peligros, del poder de las amenazas que atraviesan
a todos y a todo.
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Las representaciones y, en general, la cultura permiten entrar en relacion con las fuerzas
naturales y de alguna manera conquistarlas para garantizar la sensacion de estar en casa en
medio de la extrafieza inquietante, elaborar la angustia de sentido, la perplejidad y la inde-
fension (Freud, 1927). El tratamiento de la naturaleza como otro habla de la incertidumbre en
que vivimos o, en otras palabras, de cierto destierro que vive el hombre moderno de su propia
situacion relacional con la naturaleza. Esta especie de no asociacion, disociacion, desencuentro,
se nos presenta como “natural”. Ahora bien, por qué lo natural (o la naturaleza) nos designa
simplemente todo aquello que no queremos cuestionar.

La prensa muestra como se ha hecho una abstraccion de la naturaleza, como lo otro, del
entorno, de lo dado, externo o ajeno, en nombre de una ilusion de soberania invulnerable del
hombre. Esto ha presupuesto dominio absoluto sobre la naturaleza, fe ciega en las capacidades
del hombre, en las de la ciencia y en la mediacion del conocimiento cientifico que posibilita su
aprehension totalizante. El costo para la sociedad en general ha sido evidente: una pertinencia
relativamente incierta de su conocimiento, de su capacidad de representacion de la destruccion
de la naturaleza por el hombre y contra el hombre mismo, asi como de los limites de sus formas
sociales y modelos de sociedad. Se trata de una débil conciencia, que confunde las pruebas de
realidad y hace que sintamos siniestros asuntos de la realidad material que han devenido extra-
fios por procesos de represion o censura social.

Es evidente el cuestionamiento sobre la utilidad social de la prensa como servicio publico
o bien publico. La propia crisis del periodismo como profesion y del periddico como soporte y
vehiculo cultural pasa por no asumir plenamente una responsabilidad ambiental, ni promover
una comunicacion de riesgos no basada en la reproduccion de conocimientos hegemonicos y
relaciones de dominacion frente a otros conocimientos o saberes. Una salida a la falta de perti-
nencia sociohistorica de la prensa pasa por el ejercicio de un periodismo ambiental basado en
una agenda verde, la exigencia de responsabilidades sociales y civicas con ella y en acentuar
las capacidades psicologicas, cognitivas y criticas de las audiencias. Ello lleva a una vuelta
de tuerca entendiendo la dimensidn ética (generacidn, aplicacion y uso de informacion) y la
dimension practica (contextos de aplicacion).*

La prensa participa del “estado de conciencia” que la sociedad comparte, de la represen-
tacion de las amenazas y la radicalizacion de procesos destructivos. Lo que Giddens (1997)
denomina “aparicion de un sistema referencial de conocimiento de poder” (pp. 185-186), que
significa la subordinacion de la naturaleza para la colonizacion del futuro, es decir, para la pla-
neacion de los propdsitos humanos a través de la ciencia y la tecnologia, que va a desembocar
en el fin de la naturaleza. La reflexividad social, entendida como reflexion (Giddens, 1997)
y como confrontacion (Beck, 1998), se sumerge hoy en la amalgama histdrica de naturaleza
y sociedad como un verdadero conflicto de re-conocimiento. Inmersa en esa reflexividad, la

4 Se podria enfatizar mas en el uso de marcos de diagndstico que identifican alguna situaciéon como
problematica, y susceptible de ser resuelta o mejorada, asi como marcos de prondsticos para ofrecer
soluciones y proponer estrategias alternativas para resolver los problemas. Una mentalidad preventiva
Iucha contra la carencia de memoria histérica sobre causas y consecuencias. La prevencion como
discurso y como politica real, como politica de estado para eliminar serias distorsiones geodemograficas,
no reconstruir la vulnerabilidad social, econémica y, medioambiental.
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prensa hegemonica se contenta con explorar las causas aparentemente externas de los cambios
realmente producidos por el hombre.

La sociedad requiere de los medios de comunicacion una especial atencion a las conse-
cuencias del cambio climatico, asi como una cobertura oportuna y fundamentada de sus im-
pactos, las acciones de mitigacion y las de adaptacion para reducir la vulnerabilidad. La mo-
vilizacion de la opinién publica alrededor de estos temas tan técnicos como politicos exige
brindar informacioén y andlisis independientes sobre el papel de los distintos actores (estado,
mercado y sociedad civil), exigiéndoles rendicion de cuentas. Ello a partir de la construccion
de una nueva agenda mediatica hacia los temas ambientales: con nuevos enfoques, tematicas
a investigar y conexiones alrededor del desarrollo sostenible, sobre los contextos econdémicos,
politicos y socioculturales del cambio climatico, yendo mas alla de los aspectos meteoroldgicos
del fenomeno.

Al estudiar la prensa en Chiapas, se advierte sobre la calidad de la informacion que pre-
sentan los medios sobre los desastres partiendo de sus definiciones de la naturaleza como “el
problema ambiental”. Ello ejemplifica la importancia de reflexionar sobre los propdsitos éticos
de los modelos argumentativos en la comunicacion de riesgos, asi como ciertas formas y espa-
cios de lo que se ha venido definiendo como racismo ambiental. Se trata de formas ideologicas
en juego que ilustran las estructuras de poder y las formas culturales subyacentes en los reper-
torios interpretativos de los desastres socionaturales confrontados en Chiapas y, en general, de
la naturaleza.
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